POLITYKA PRYWATNOSCI

Postanowienia ogdlne

Ten dokument stanowi zatacznik do Regulaminu. Korzystajac z naszych ustug, powierzasz nam swoje
informacje. Niniejsza Polityka prywatnosci stuzy jedynie jako pomoc w zrozumieniu, jakie informacje i
dane s3 zbierane i w jakim celu oraz do czego je wykorzystujemy. Prosimy o doktadne zapoznanie si¢ z
tym dokumentem gdyz okresla on zasady oraz sposoby przetwarzania i ochrony danych osobowych.
Dokument ten okresla takze zasady stosowania plikéw ,,Cookies”.

Niniejszym o$wiadczamy, ze przestrzegamy zasad ochrony danych osobowych oraz wszelkich
uregulowan prawnych, ktére s3 przewidziane Ustawa o ochronie danych osobowych oraz
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Osoba ktorej dane osobowe s3 przetwarzane ma prawo zwroci¢ si¢ do nas celem uzyskania
wyczerpujacych informacji w jaki sposdb wykorzystujemy jego dane osobowe. Zawsze w jasny sposob
staramy si¢ poinformowac¢ o danych, ktére gromadzimy, w jaki sposob je wykorzystujemy, jakim celom
maja stuzy¢ i komu je przekazujemy, jaka zapewniamy ochrong tych danych przy przekazaniu innym
podmiotom oraz udzielamy informacji o instytucjach z ktorymi nalezy si¢ skontaktowa¢ w razie
watpliwosci.

Sprzedawca stosuje $rodki techniczne takie jak: $rodki sprzg¢towe infrastruktury informatycznej i
telekomunikacyjnej, $rodki ochrony w ramach narzedzi programowych i baz danych oraz $rodki
organizacyjne zapewniajace nalezyta ochrong przetwarzanych danych osobowych, a w szczegdlnosci
zabezpieczaja dane osobowe przed udostepnieniem ich nieupowaznionym osobom trzecim, uzyskaniem
przez osob¢ nieupowazniong i wykorzystaniem ich w niewiadomym celu, a takze przypadkowsa lub
celowa zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem takich danych.

Na zasadach okreslonych w Regulaminie oraz w niniejszym dokumencie posiadamy wytaczny dostep
do danych. Dostep do danych osobowych moze by¢ rowniez powierzony innym podmiotom za pomoca,
ktérych dokonuje si¢ ptatno$ci, ktore gromadza, przetwarzaja i przechowuja dane osobowe zgodnie ze
swoimi Regulaminami oraz podmioty, ktére maja za zadanie realizacj¢ zamowienia. Dost¢p do danych
osobowych jest udzielany w/w podmiotom w zakresie niezbednym i tylko takim, ktory zapewni
realizacje¢ ustug.

Zasady prywatnosci

Powaznie traktujemy prywatno$¢. Charakteryzuje nas szacunek dla prywatno$ci oraz mozliwie
najpetniejsza i zagwarantowana wygoda z korzystania z naszego ustug.

Cenimy zaufanie, jakim obdarzaja nas Uzytkownicy, powierzajac nam swoje dane osobowe w celu
realizacji zamowienia. Zawsze korzystamy z danych osobowych w sposob uczciwy oraz tak, aby nie
zawie$¢ tego zaufania, tylko w zakresie niezb¢dnym do realizacji zamoéwienia w tym jego
przetwarzania.

Uzytkownik ma prawo do uzyskania jasnych i1 pelnych informacji o tym, w jaki sposob
wykorzystujemy jego dane osobowe i do jakich celow sa potrzebne.

W razie watpliwosci odnosnie wykorzystywania przez nas danych osobowych Uzytkownika,
niezwlocznie podejmiemy dziatania w celu wyjasnienia i rozwiania takich watpliwosci, w sposob pelny
i wyczerpujacy odpowiadamy na wszystkie pytania z tym zwigzane.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Profitea sp. z 0.0. , NIP: 5242804526.

Podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO. Podanie
danych nie jest obowigzkowe, ale niezbedne do podjecia odpowiednich czynno$ci poprzedzajacych
zawarcie umowy oraz jej realizacj¢. Bedziemy przekazywaé Panstwa dane osobowe innym odbiorcom,
ktorym powierzono przetwarzanie danych osobowych w imieniu i na naszg rzecz. Panstwa dane bg¢da
przekazywane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, gdzie prawnie uzasadnionym interesem jest
nalezyte wykonanie umow/zlecen. Ponadto bedziemy udostgpnia¢ Panstwa dane osobowe innym
partnerom handlowym. Zebrane dane osobowe przechowujemy na terenie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (,EOG”), ale moga one by¢ takze przesylane do kraju spoza tego obszaru i tam
przetwarzane. Kazda operacja przesylania danych osobowych jest wykonywana zgodnie z
obowigzujacym prawem. Je§li dane sg przekazywane poza obszar EOG, stosujemy standardowe
klauzule umowne oraz tarcze¢ prywatnosci jako $rodki zabezpieczajace w odniesieniu do krajow, w
przypadku ktorych Komisja Europejska nie stwierdzita odpowiedniego poziomu ochrony danych.
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Panstwa dane osobowe zwigzane z zawarciem i realizacja umowy o realizacje uméw przetwarzane beda
przez okres ich realizacji, a takze przez okres nie dtuzszy niz przewiduja to przepisy prawa, w tym
przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy o rachunkowosci, tj. nie dtuzej niz przez 10 lat, liczac od
konca roku kalendarzowego w ktérym ostatnia umowa zostata wykonana.

Panstwa dane osobowe przetwarzane w celu zawarcia i wykonania przysztych uméw beda przetwarzane
do czasu zgtoszenia sprzeciwu.

Przystuguje Panstwu prawo do: dostgpu do swoich danych osobowych i otrzymania kopii danych
osobowych podlegajacych przetwarzaniu, sprostowania swoich nieprawidlowych danych; zadania
usunigcia danych (prawo do bycia zapomnianym) w przypadku wystapienia okolicznosci
przewidzianych w art. 17 RODO; Zzadania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach
wskazanych w art. 18 RODO, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w przypadkach
wskazanych w art. 21 RODO, przenoszenia dostarczonych danych, przetwarzanych w sposéb
zautomatyzowany.

Jezeli uwazacie Panstwo, ze dane osobowe sa przetwarzane niezgodnie z prawem, mozecie wnie$¢
skarge do organu nadzorczego (Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, Warszawa). Jesli
potrzebujecie Panstwo dodatkowych informacji zwigzanych z ochrong danych osobowych lub chcecie
skorzysta¢ z przystugujacych praw, skontaktujcie si¢ z nami listownie na adres korespondencyjny.
Bedziemy przestrzega¢ wszystkich obowiazujacych przepisow i regulacji dotyczacych ochrony danych
i bedziemy wspotpracowa¢ z organami zajmujacymi si¢ ochrona danych oraz uprawnionymi do tego
organami §cigania. W przypadku braku przepiséw dotyczacych ochrony danych, bedziemy postepowac
zgodnie z ogodlnie przyjetymi zasadami ochrony danych, zasadami wspotzycia spotecznego jak i
ustalonymi zwyczajami.

Uzytkownik ma zawsze prawo powiadomi¢ nas, jesli chce poprawi¢, zaktualizowa¢ lub usuna¢ swoje
dane osobowe znajdujace si¢ w naszej ewidencji.

Zakres i cel zbierania danych osobowych

Przetwarzamy niezbedne dane osobowe w celu realizacji ustug oraz w celach ksiegowych tzn:

SR

w celu zlozenia zamowienia,

w celu zawarcia umowy, reklamacji oraz odstgpienia od umowy,

wystawienia faktury VAT lub innego paragonu,

wykorzystanie narz¢dzia do komunikacji zarowno mailowej jak i w nastgpstwie czego telefonicznej,
integracja z portalem spotecznosciom,

ewentualne platnosci internetowe.

Zbieramy, przetwarzamy i przechowujemy nast¢pujace dane uzytkownikow:

Nk

imi¢ i nazwisko,

adres zamieszkania,

adres do doreczen (jesli jest inny niz adres zamieszkania),
numer identyfikacji podatkowej (NIP),

adres poczty elektronicznej (e-mail),

numer telefonu (komoérkowy, stacjonarny),

inne dobrowolnie przekazane nam dane osobowe.

Podanie powyzszych danych przez jest calkowicie dobrowolne ale takze i niezb¢dne do pelnej realizacji ustug.

Polityka ,,Cookies”

Zbieramy w sposob automatyczny informacje zawarte w plikach cookies w celu gromadzenia danych
Uzytkownika. Plik Cookies to maty fragment tekstu, ktory jest wysylany do przegladarki Uzytkownika
i ktory przegladarka wysyta z powrotem przy nastepnych wejsciach na witryne. Uzywane sg gtéwnie do
utrzymywania sesji poprzez wygenerowanie i odeslanie tymczasowego identyfikatora po logowaniu.
Wykorzystujemy pliki Cookies ,,sesyjne” przechowywane na urzadzeniu koncowym Uzytkownika do
czasu jego wylogowania, wylaczenia strony internetowej lub wyltaczenia przegladarki internetowej oraz
pliki Cookies ,,stale” przechowywane na urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w
parametrach plikdw Cookies lub do czasu ich usuni¢cia przez Uzytkownika.



Pliki Cookies dostosowuja i optymalizujg strong i jej ofert¢ dla potrzeb Uzytkownikéw poprzez takie
dzialania jak tworzenie statystyk odston oraz zapewnienie bezpieczenstwa. Pliki Cookies niezbedne sa
réwniez do utrzymania sesji po opuszczeniu strony internetowe;.

Uzytkownik w kazdej chwili za pomoca swojej przegladarki internetowej moze catkowicie zablokowaé
i skasowaé gromadzenie plikow Cookies.

Zablokowanie przez Uzytkownika mozliwosci gromadzenia plikow Cookies na jego urzadzeniu moze
utrudni¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie z niektorych funkcjonalnos$ci strony do czego Uzytkownik jest w
petni uprawniony ale musi w takiej sytuacji mie¢ §wiadomos¢ z ograniczen funkcjonalnosci.
Uzytkownik, ktory nie chce wykorzystywania plikow ,,cookies” w opisanym powyzej celu w kazdej
chwili moze usuna¢ je rgcznie. Do zapoznania si¢ ze szczegotowa instrukcja postgpowania nalezy
odwiedzi¢ strong¢ internetowa producenta uzywanej przegladarki internetowej z ktorej aktualnie
korzysta Uzytkownik.

Prawa i obowiazki

Mamy prawo a w przypadkach prawem okreslonych takze i ustawowy obowigzek do przekazania
wybranych badZ wszystkich informacji dotyczacych danych osobowych organom wtladzy publicznej
badz osobom trzecim, ktore zglosza takie zadanie udzielenia informacji na podstawie obowiazujacych
przepisow prawa polskiego.

Uzytkownik ma prawo dostgpu do tresci swoich danych osobowych, ktore udostgpnia, Uzytkownik
moze te dane poprawiac¢, uzupetnia¢ w kazdym czasie, a takze ma prawo do zadania aby je usunigto ze
swoich baz danych badz zaprzestano je przetwarzaé, bez podawania jakiekolwiek przyczyny. W celu
realizacji swoich praw Uzytkownik moze w kazdym czasie przesta¢ stosowang wiadomo$¢ na adres
poczty elektronicznej badz w inny sposob, ktory dostarczy/przekaze takie zgdanie.

Zobowigzujemy si¢ postepowac zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i zasadami wspotzycia
spotecznego.

Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o pozasagdowym rozpatrywaniu sporow konsumenckich
jest Rzecznik Finansowy, ktorego adres strony internetowej jest nastgpujacy: www.rf.gov.pl.

Korzystanie z wtyczek Social Media

Wtyczki tak zwane plug-ins portali spotecznosciowych facebook.com i Twitter oraz innych, moga
znajdowac si¢ na naszych stronach. Zwigzane z nimi ustugi dostarczane sa odpowiednio przez firmy
Facebook Inc. i Twitter Inc.

Facebook obstugiwany jest przez Facebook Inc., 1601 S. California Ave, PaloAlto, CA 94304, USA
Facebook. Aby zobaczy¢ wtyczki Facebook przejdz do: https://developers.facebook.com/docs/plugins
Twitter obstugiwany jest Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA.
Aby zobaczy¢ wtyczki Twittera przejdz do: https://dev.twitter.com/web/tweet-button

Wtyczka przekazuje jej dostawcy jedynie informacje o tym, do ktorych z naszych stron internetowych
miate$ dostgp 1 w jakim czasie. Jesli podczas ogladania naszej strony badz przebywania na niej,
uzytkownik jest zalogowany do swojego konta znajdujacego si¢ np. na Facebooku lub Twitterze,
dostawca jest w stanie taczy¢ Twoje zainteresowania, preferencj¢ informacyjne, oraz inne dane,
pozyskane np. poprzez kliknigcie przycisku Lubi¢ to czy pozostawienie komentarza, badz wpisanie
nazwy profilu w wyszukiwanych. Taka informacja rowniez zostanie przekazana przez przegladarke
bezposrednio do dostawcy.

Wigcej bardziej szczegdtowych informacji na temat gromadzenia i wykorzystywania danych przez
Facebook Iub Twitter i na temat ochrony prywatno$ci mozna znalez¢ na ponizszych stronach:

Ochrona danych/porady dot. prywatno$ci wydane przez Facebook:
http://www.facebook.com/policy.php

Ochrona danych/porady dot. prywatnos$ci wydane przez Twitter: https://twitter.com/privacy

Aby unikng¢ odnotowania wizyty na wybranym koncie uzytkownika przez Facebook lub Twitter na
naszej stronie internetowej musisz wylogowac si¢ ze swojego konta przed rozpoczgciem przegladania
naszych stron internetowych.



