REGULAMIN

Wstep

Niniejszy Regulamin reguluje sposdéb zawierania umoéw sprzedazy za posrednictwem strony
www.lesnewybory.pl , zasady realizacji tych umow w tym dostawy, prawa i obowigzki wynikajace z
obowigzujacego prawa oraz tryb odstgpienia od umowy i postgpowania reklamacyjnego.

Podstawowe definicje

Sklep internetowy — https://www.lesnewybory.pl/ zwany dalej takze Sklepem

Sprzedawca — Profitea sp. z 0.0., NIP: 5242804526

Adres mailowy: kontakt@Ilesnewybory.pl

Klient — osoba fizyczna posiadajaca pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, a w wypadkach przewidzianych
przez przepisy powszechnie obowiazujace takze osoba fizyczna posiadajaca ograniczong zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa
przyznaje zdolnos$¢ prawna, ktora zawarla lub zamierza zawrze¢ umowg sprzedazy.

Konsument — art. 22' KC: osoba fizyczna dokonujaca ze Sprzedawca czynno$ci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dzialalno$cia gospodarcza lub zawodowa.

Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Produktu zamieszczonego na stronie w/w Sklepu internetowego
zawierana albo zawarta miedzy Klientem a Sprzedawca za posrednictwem Sklepu internetowego.

Towar — Produkt, rzecz ruchoma, ktéra Klient nabywa za posrednictwem Sklepu internetowego.

Zamowienie — oswiadczenie woli Klienta, ztozone za posrednictwem Sklepu internetowego okreslajace: rodzaj i
ilo§¢ Towaru znajdujacego si¢ w asortymencie Sklepu internetowego w chwili sktadania zamoéwienia, sposob
zapfaty, sposob dostarczenia Towaru, miejsce wydania Towaru oraz dane Klienta.

Formularz zamowienia — elektroniczna ushuga, formularz na nos$niku elektronicznym dostepny w Sklepie
internetowym, umozliwiajacy zlozenie i realizacj¢ Zamowienia, miedzy innymi za pomoca dodawania
Produktow do elektronicznego koszyka oraz okreslajacy warunki Umowy Sprzedazy, w tym sposob dostawy i
ptatnosci.

Czas realizacji zamdwienia — czas, w jakim zamoéwienie ztozone przez Klienta Sklepu internetowego zostanie
skompletowane, zapakowane, opiecz¢towane przez Sprzedawce i przekazane do dorgczenia wybrang przez
Klienta formg dostawy.

Dzien roboczy — jeden dzien od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Ustawa o prawach Konsumenta, ustawa — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach Konsumenta (dziennik ustaw
z roku 2014 pozycja 827 z p6zniejszymi zmianami).

Postanowienia ogélne

Sprzedawca o$wiadcza, ze przestrzega wszelkich wymaganych zasad ochrony danych osobowych Klientow
jakie sg przewidziane miedzy innymi Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz zgodnie
z przepisami Rozporzadzenia Rady UE 2016/679 (z dnia 27 kwietnia 2016 r. Dz. Urz. UE.L. Nr 119). Klient
wyraza zgode na gromadzenie, przechowywanie i przetwarzanie przez Sprzedawcg danych osobowych
wylacznie w celu bezposrednio zwigzanym z realizacjg zamowionej w Sklepie internetowym Ustugi/Towaru.
Szczegdtowe warunki gromadzenia, przetwarzania oraz ochrony danych osobowych przez Sprzedawce
okreslone zostaty w ,,Polityce prywatnosci” Sklepu internetowego.
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Sktadajac zamowienia w Sklepie, Klient ma mozliwo$¢ zapoznania si¢ z Regulaminem, akceptujac jego tresé
poprzez oznaczenie odpowiedniego pola w formularzu. Do realizacji zamowienia konieczna jest akceptacja
postanowien regulaminu. Informujemy, ze zawarcie Umowy sprzedazy za posrednictwem Internetu i akceptacja
regulaminu pociaga za soba obowiazek zaptaty za zamoéwiony Towar.

Administrator danych stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochron¢ danych
osobowych  w szczegdlnosci przed ich udostepnieniem, zabraniem, przetwarzaniem, utratg, zmiang
uszkodzeniem lub zniszczeniem przez osoby do tego nieuprawnione. Szczegdtowy zakres ochrony uregulowany
zostat zgodnie z wymaganiami w Polityce prywatnoéci.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Profitea sp. z 0.0., NIP: 5242804526

Klient w procesie finalizacji zamowienia wyraza zgode¢ na gromadzenie i przetwarzanie przez Sprzedawce
danych osobowych w rozumieniu Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz zgodnie z
przepisami Rozporzadzenia Rady UE 2016/679 (z dnia 27 kwietnia 2016 r. Dz. Urz. UE.L. Nr 119). Dane moga
by¢ przekazywane innemu podmiotowi tylko w sytuacjach wymaganych prawem badz niezb¢dnych dla
realizacji sktadanego zamowienia.

Klient korzystajacy z Ustug Sprzedawcy realizowanych za posrednictwem Sklepu internetowego zobowigzany
jest do przestrzegania niniejszego Regulaminu w zakresie jaki jest niezbedny do realizacji ztozonego
zamoOwienia i nie jest sprzeczny z obowigzujagcym prawem oraz z zasadami wspotzycia spotecznego.

Sprzedawca realizuje zamowienia na terytorium Polski oraz zamoéwienia sktadane przez Konsumentow w
Europie, a po uprzednim ustaleniu warunkow dostawy takze w innych krajach.

Warunki §wiadczenia ushugi

Niniejszy Sklep internetowy $wiadczy ustugi za pomoca drogi elektronicznej, warunkiem przystapienia do
umowy jest przede wszystkim wypelnienie internetowego formularza zamoéwienia w celu zawarcia umowy
sprzedazy. Przystapienie do zawarcia umowy jest dobrowolne.

Umowa o $wiadczenie ustug zawierana jest drogg elektroniczng w postaci umozliwienia wypetnienia formularza
zamowienia Klientowi Sklepu internetowego, umowa zawierana jest na czas oznaczony W momencie
przystapienia przez Klienta do wypelnienia formularza oraz ulega rozwigzaniu z chwilg odstapienia od
wypetnienia formularza lub z chwilg przestania wypetnionego formularza Sprzedawcy. Proces wypelniania
formularza zamdéwienia jest zorganizowany tak, aby kazdy Klient miat mozliwo$¢ zapoznania si¢ z nim przed
podjeciem decyzji o zawarciu umowy albo o dokonaniu zmiany umowy.

Klient finalizujac zakup w odpowiednim okienku zaméwienia zaznacza opcje ,,Wyrazam zgode na
przetwarzanie przez sklep moich danych osobowych zawartych w formularzu zamoéwienia w celu i zakresie
niezbednym do realizacji zamoéwienia.” — jest ona niezbedna do zawarcia umowy. Podanie przez Panstwa
danych osobowych jest niezbgdne do ztozenia zamoéwienia, niepodania danych osobowych bedzie réwnoznaczne
z odstapieniem od zawarcia umowy.

Zgodnie z art. 8 ust. 2 RODO, Administrator, uwzgledniajac dostepng technologie, podejmuje rozsadne starania,
by zweryfikowac, czy osoba sprawujaca wladzg rodzicielskg lub opieke nad dzieckiem (ponizej 16 lat) wyrazita
zgodg lub jg zaaprobowata.

Warunki umowy

Dla dokonania zawarcia waznej i wigzacej strony Umowy sprzedazy Klient dokonuje wyboru zgodnie z
wyswietlong oferta Sklepu internetowego okreslajac ilo§¢ Towaru jaka zamierza naby¢. Lacznie z wyborem
Towaru, Klient wypehia internetowy formularz zaméwienia, wskazujac w nim dane niezbedne do realizacji
zamOwienia przez Sprzedawce w szczegolnosci dane nabywcy, miejsce dostawy oraz formy ptatnosci, w oparciu
o wyswietlane Klientowi komunikaty i informacje dostgpne na stronie oraz zawarte w niniejszym Regulaminie.

Niezwtocznie po otrzymaniu zamowienia Sprzedawca przesyla Klientowi droga elektroniczng na podany w
trakcie sktadania zamowienia adres poczty elektronicznej o$wiadczenie o przyjeciu zamoOwienia stanowigce



réwnocze$nie jego potwierdzenie. Z chwilg otrzymania wiadomo$ci przez Klienta dochodzi do zawarcia umowy
sprzedazy.

Wiadomos$¢ podsumowujaca i potwierdzajagca zamoOwienie zawiera wszystkie wczes$niej ustalone warunki
umowy sprzedazy, a w szczegolnosci ilo§¢ Towaru oraz catkowita cen¢ do zaptaty (okreslona w polskich
ztotych) wraz z kosztami dostawy.

Realizacja zamowienia

Sprzedawca rzetelnie realizuje zaméwienia Klienta wedtug kolejnosci ich wptynigcia — kazde zamowienie jest
dla nas priorytetowe i bardzo wazne.

Czas realizacji zamowienia dla pojedynczego Klienta wynosi od 1 do 7 dni roboczych liczac od dnia wystania
przez Klienta Zamdéwienia. Na czas realizacji zamowienia sklada si¢ przede wszystkim czas przygotowania
zaméOwienia (kompletowanie oraz pakowanie zamoOwienia oraz wydanie przesytki kurierowi). Czas dostawy
zamOwienia zalezny jest od wybranego sposobu dor¢czenia, moze on si¢ zmienia¢ w zalezno$ci od rodzaju
wskazanego przez Klienta §rodka transportu.

W przypadku zaistnienia wyjatkowych okolicznosci lub braku mozliwosci realizacji zamowienia we wskazanym
w wyzej terminie, Sprzedawca niezwlocznie kontaktuje sie z Klientem w celu ustalenia dalszego trybu
postepowania w tym ustalenia innego terminu realizacji zamowienia, zmiany sposobu dorgczenia.

Dostawa

Dostawa Towaru odbywa si¢ za posrednictwem firmy kurierskiej (Kurier DPD, Paczkomat InPost) lub w inny
sposob zaakceptowany przez strony niewiazacy si¢ z nadmiernymi i nieuzasadnionymi kosztami po stronie
Sprzedawcy i Klienta.

Zamowione Towary dostarczane sa zgodnie z wyborem Klienta bezposrednio na adres Klienta wskazany w
internetowym formularzu sktadanego zamoéwienia jako adres do wysylki.

Towar zawsze zapakowany jest w sposob odpowiadajacy jego wilasciwosciom, tak aby nie ulegal podczas
transportu uszkodzeniom, utracie badz zniszczeniu.

Klient na biezgco jest informowany o kosztach dostawy, sg one podawane w trakcie wypetniania przez Klienta
internetowego formularza zamowienia. Wysokos$¢ kosztow wysylki zalezy od kraju do ktorego wysytane jest
zamOwienie oraz sposobu nadania przesytki.

Metody platnosci

Sprzedawca umozliwia ptatnos¢ za zamowiony Towar w formie przedptaty na rachunek bankowy badz w formie
ptatnosci elektronicznej przelewem internetowym bankowosci elektronicznej za posrednictwem serwisu
ptatnosci internetowych Przelewy?24.

Rekojmia
Zgloszenie o wadach Towaru nalezy przesta¢ drogg elektroniczng na adres mailowy Sprzedawcy.

W zgloszeniu nalezy uisci¢: opis wady otrzymanego Towaru, oczekiwania klienta w zwigzku z wada Towaru
oraz dane osoby reklamujace;j.

Towar wraz z pisemnym zgloszeniem nalezy wysta¢ na adres Sprzedawcy. Konsument moze zazagda¢ wymiany
Towaru na taki, ktdry jest wolny od wad badz zwrdci¢ Towar Sprzedawcy.

Sprzedawca odpowiada niezwlocznie na zgloszenie Konsumenta jednak nie pdzniej niz w terminie do 14 dni
kalendarzowych od dnia jego otrzymania. W przypadku nierozpatrzenia zgloszenia w zakre$lonym terminie,
nalezy uzna¢ je za uwzglednione przez Sprzedawce.



Odstapienie

Zgodnie z przepisami prawa Klientowi bedacemu Konsumentem w mysl art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
(Dz.U. z 2014 r. poz. 827 z p6zn. zm.) o prawach Konsumenta, przyshuguje prawo do odstgpienia od umowy
zawartej na odleglos$¢ bez podawania przyczyny.

Prawo do odstagpienia od umowy przyshuguje w terminie 14 dni kalendarzowych od momentu objecia Towaru w
posiadanie przez Klienta bedacego jednoczesnie Konsumentem lub osobe trzecia przez niego wskazang inng niz
przewoznik. Klient bedacy Konsumentem moze odstagpi¢ od umowy przesylajac o$wiadczenie woli droga
elektroniczng na adres poczty elektronicznej Sprzedawcy (adres e-mail). Do zachowania terminu wystarczy
wystanie o§wiadczenia Klienta o odstagpieniu od umowy przed jego uptywem.

Gdy Klient bedacy Konsumentem odstgpi od umowy, umowa jest uwazana za niezawartg, a Konsument jest
zwolniony wowczas z wszelkich zobowigzan. To co strony $wiadczyly sobie nawzajem podlega zwrotowi w
stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu. Zwrot powinien nastapic
niezwlocznie, nie poézniej niz w terminie czternastu dni.

Sprzedawca niezwlocznie potwierdzi Klientowi otrzymanie o$wiadczenia o odstapieniu od umowy i stosownie
poinformuje Klienta o dalszym postgpowaniu, w tym o sposobie zwrotu Towaru oraz w razie pytan udzieli na
nie odpowiedzi.

Sprzedawca niezwlocznie, po otrzymaniu zwroconego Towaru w stanie niezmienionym oraz w terminie nie
dtuzszym niz 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania o§wiadczenia Klienta o odstgpieniu od umowy, zwroci
Klientowi wszelkie otrzymane od niego ptatno$ci, z pomini¢ciem kosztow dostawy. Sprzedawca dokonuje
zwrotu ptatnos$ci przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyt Klient, chyba ze Klient wyraznie
zgodzit si¢ na inny sposob zwrotu platnosci, ktéry nie wiaze si¢ dla niego z zadnymi kosztami.

Sprzedawca moze wstrzymac si¢ ze zwrotem otrzymanych platnosci az do chwili otrzymania Towaru z
powrotem od Klienta.

Klient ma obowigzek zwréci¢ rzecz Sprzedawcy lub przekaza¢ ja osobie upowaznionej przez Sprzedawce
niezwlocznie, jednak nie p6zniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych, od dnia w ktorym odstapit od umowy,
chyba ze Sprzedawca zaproponowat, ze sam odbierze Towar. Do zachowania terminu wystarczy odestanie
Towaru przed jego uptywem.

Klient bedacy Konsumentem ponosi bezposrednie koszty zwrotu Towaru.
Towar nalezy dostarczy¢ na Adres Sprzedawcy.

Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace wynikiem korzystania z niej w
sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Towaru. Oznacza to, ze
Kupujacy ma prawo oceni¢ i sprawdzi¢ Towar, ale tylko w taki sposéb w jaki moglby to uczyni¢ w sklepie
stacjonarnym (czyli sprawdzi¢ jego kompletno$¢ i parametry techniczne). Konsument nie moze bowiem
normalnie uzytkowa¢ rzeczy. W przeciwnym razie odst¢pujac od umowy moze zosta¢ obcigzony dodatkowymi
kosztami w zwigzku ze zmniejszeniem jej wartosci badz Sprzedawca moze odméwi¢ zwrotu otrzymanych
ptatnosci.

Postanowienia koncowe
Sklep internetowy honoruje wszelkie prawa Klientow przewidziane w przepisach obowiazujacego prawa.

Jesli obowiazujace prawo przyznaje Klientom bedacym konsumentami korzystniejsze obowigzkowe i wymagane
prawem uregulowania niz te, ktéore sa zawarte w niniejszym Regulaminie, odpowiednie postanowienia
Regulaminu s3 bezposrednio zastepowane przez konkretne normy obowigzujacego prawa i tym samym sg
wigzace dla Sprzedawcy.



Wszelkie tresci zamieszczone na stronie Sklepu internetowego (wliczajac w to grafike, teksty, uklad stron i
logotypy) korzystaja z ochrony przewidzianej dla praw autorskich i sa wylaczng wtasnoscia Sprzedawcy.
Wykorzystywanie tych tresci bez pisemnej zgody Sprzedawcy skutkuje odpowiedzialno$cia cywilng oraz karng.

W pozostatych kwestiach nieuregulowanych zapisami niniejszego Regulaminu maja zastosowanie odpowiednie
przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci:

Ustawa z dnia 2 marca 2000 roku o ochronie niektorych praw konsumentoéw oraz odpowiedzialno$ci za szkode
wyrzadzona przez produkt niebezpieczny (Dz.U. 2000 Nr 22 poz. 271 ze zm.);

Ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu
cywilnego (Dz.U. 2002 Nr 141, poz. 1176 ze zm.);

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93 ze zm.);

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. 2013 poz. 1422);

Ustawa z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo wlasnosci przemystowej (Dz.U. 2001 Nr 49 poz. 508 ze zm.);
Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. 2006 Nr 90 poz. 631 ze zm.);
Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014, poz. 827).

Spory powstale w wyniku $wiadczenia ustug na podstawie niniejszego Regulaminu zostang poddane pod
rozstrzygnigcie Sadowi Powszechnemu wedlug wyboru Klienta bedacego jednoczesnie konsumentem, zgodnie z
wiasciwymi przepisami prawa polskiego.

Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z Regulaminem.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.08.2020.



